Navod k obsluze a udrzbé oken a dveri z PVC
Vazeny zakazniku,

zakoupil jste prvottidni vyrobek, odpovidajicich mezindarodné uznavanym znackam jakosti. Vyrobek
byl vyroben s nejvétsi péci modernimi technologiemi v fizeni systému jakosti, odpovidajici
soucasnym evropskym normam. Planovana Zivotnost nasich vyrobk( z PVC profil( je fadové mnoho
desitek let. Presto, Ze se z hlediska funkce nejedna o slozZity vyrobek, je zapotrebi z Vasi strany o
zabezpeceni nékolika oblasti, které Vam pomohou pfi spravném zachazeni s vyrobkem a pfri nalezité
udrzbé a péci o néj. Jsme presvédceni, Zze nékolik minut, vénovanych prostudovani tohoto navodu se
Vam vrati v podobé spokojenosti a bezstarostnosti pfi jeho uzivani. Nasledujici fadky jsou z nasi
strany soucdsti komplexni péce o zakaznika.

Ovladani a bezpecna obsluha

zavieno otevieno sklopeno

okenni kfidlo nesmi nenaraZejte a netlate nepokladejte Zadné
byt vystaveno kFidlo na okraj predméty mezi ram
spbcovh nikdy neotéZejte Klikou pFi pridavnému zatiZeni okenniho otvoru a kfidlo
mikroventilace otevieném okennim kFidle!!!

Cisténi po ukonéeni montaze

Nase vyrobky z PVC profill jsou odolné proti vapnu a cementu. Pohledové plochy profild jsou
chranény ochrannou snimatelnou folii, ktera chrani vyrobek proti pfipadnému pottisnéni maltou.
Tuto félii doporucujeme odstranit po montazi, nejpozdéji viak do 1 mésice od data montaze.
Vlivem plsobeni tepelnych Gcinkd slune¢niho zafeni mohou pfi pfekroceni této lhity vzniknout pfi
odstranovani ochranné folie potize.

Znecisténim maltou jsou ohroZena nejen plastové profily, ale i skla a kovani. MzZe dojit k poleptani,
které by nemuselo byt odstranitelné. Odstrante proto Cerstvé potrisnéni maltou ihned Cistou vodou
(nikdy ne na sucho!). Odstrariovani zbytkd malty nepfiméfenym zplsobem muzZe vést k poskrabani
profild. Pfipadné zbytky zatvrdlé malty proto odstranujte opatrnym odklepnutim dfevénou nebo
plastovou Spachtli.

Znecdisténi kovani nebo tésnéni vyrobkl mulze vést k poskozeni funkce vyrobkl. Vénujte prosim také
pozornost pfipadnému ucpani odvodniovacich drazek, které se nalézaji na spodnich ¢astech rama. |

tento konstrukéni prvek vyrobku, dllezity pro jeho dokonalou funkci musi byt udrzen pfi provadéni

zednickych praci a po jejich ukonéeni v ¢istém, priichodovém stavu.

Cisténi oken a dvefi v pribéhu béiného uzivani

Pouzité profily maji hladky povrch, ktery je velmi jednoduse omyvatelny a oSetrovatelny. Nase rady
Vam jesté vice usnadni prace spojené s Cisténim.



¢ Pro Cisténi mlzZete vyuzit béZiné tekuté Cistici prostfedky pro domacnost, které jsou vhodné
pro povrchy umélych hmot. Pfi suchém cisténi vznika staticka elektfina.

¢ Obzvlasté zatvrzelé fleky mohou byt odstranény lapovanym hadrem (napf. z vlaknitého
papiru) za poutziti lihového Cisticiho prostredku.

* Nepouzivejte zadné Cistici prostfedky obsahujici hrubsi brusné ¢astice (prostredky na bazi
pisku), které stejné jako draténky a podobné prostiedky vedou k poskrabani.

¢ Nepouzivejte k ¢isténi nebo omyvani technické prostfedky jako jsou rozpoustédla (benzin,
aceton), kyselé vyrobky (na bazi kyseliny sirové apod.), zasadité vyrobky

(napf. na bazi ¢pavku), fedidla a jiné agresivni latky, které napadaji povrch profili a mohly by vést ke
zméné zabarveni, poleptani ¢i vytvoreni flek(. ¢ pokud se objevi znedisténi, které nelze uvedenymi
prostfedky odstranit, obratte se na nas o radu.

Pro osetieni povrchu plastovych oken a dveri z tvrzeného PVC doporucujeme prostredek Clean PVC,
ktery je soucdsti profesiondlni udrZovaci sady pro plastovd okna a dvere, kterou miZete zakoupit na
www.skladova-okna.cz.

Udrzba kovani a tésnéni

Doporucujeme 1x rocné namazat nékolika kapkami oleje zavésy a uzavéry dle nize uvedeného
schémata. Mazaci mista kovani oSetrete tak, aby olej nestékal po vnéjsich plochach kovani a
neznecistoval povrch vyrobku. K mazani nepouzZivejte kyselé a pryskyfici obsahujici tuky. Pfebytecné
mazivo setrete suchym hadrem. Je nutno pouzivat jen takové Cistici a oSetfovaci prostredky, které
nenarusi ochranu proti korozi.

Jak provést jednoduché a rychlé sefizeni oken (dvefi) pomoci sefizovaciho klice, ktery Vam byl
predan po montazi, se doctete na posledni strané tohoto dokumentu. Pfed pfichodem zimy lehce
potrete gumové tésnéni glycerinem nebo prostredkem Silica.

Pro dokonalé osetteni kovani doporucCujeme QOilo - specidlni prostiedek k udrzbé a osetfovdni kovani
a mechaniky oken a dveti, ktery zabezpecCuje lehkost chodu a sniZuje opotiebeni. Prostredek Oilo pro
udrZzbu kovadni a Silica pro snadnou udrZzbu tésnéni, je soucdsti profesiondlni udrZovaci sady pro
plastovd okna a dvete, kterou mZete zakoupit na www.skladova-okna.cz.




Proc, kdy, kde a jak musi byt vétrano

Kdyz se skla Vasich novych oken jednou zapoti, je to dikaz o jejich tésnosti, nikoli zavada! Vase
znepokojeni je vsak pochopitelné. Vidyt Vase stara okna tuto vlhkost odvedla, av3ak ve spojeni s
unikem tepla. Vlhkost obsazena ve vzduchu byla odvadéna u starych oken mezerami a Stérbinami,
coz mohlo byt pokladano za urcitou automatickou vymeénu vzduchu, ktera pro Vas fesila
problematiku jeho ptirozeného obsahu vlhkosti a srazlivosti této vihkosti na sklech za urcitého tlaku
vzduchu pti dosaZeni teploty rosného bodu. Logickymi a pfirozenymi nevyhodami byl privan a
zminéné tepelné ztraty. Vlhkost vzduchu a kondenzace vodnich par pfi dosazeni teploty rosného
bodu na plose izola¢niho skla jsou béznym fyzikalnim jevem, kterému lze predejit postupem, ktery je
uveden dale.

Vyvétrejte rano po dobu 174 hodiny vSechny prostory a mimo to nékolik minut v pribéhu dne.
Otevrete pritom co nejvice okna a po tuto dobu zcela uzaviete ventily topeni. Zejména v zimé
vétrejte radéji Castym a kratkodobym otevienim okna dokoran nez dlouhodobym vyklopenim kridla
do ventila¢ni polohy (,,sklopeno”). Rychlé a efektivni je vétrani privanem mezi dvéma protilehlymi
okny, protoZe jedno oteviené okno mize byt nedostacujici. VaSe topeni se pak postara o rychly
ohrev Cerstvého vzduchu a o pfijemné obytné klima tak, jak to mlzZete ocekdavat od Vasich novych
oken z nasich profild, vybavenych izola¢nimi skly.

Spravné vétrani Vam pomaha setfit energii a vyhnete se roseni skel a zavlhani zdiva v okoli
zabudovaného okna s naslednou moznosti tvoreni plisni.

Dbat na dostatecné a pravidelné vétrani je nutné predevsim v mistnostech, kde dochazi k nadmérné
vlhkosti vzduchu (koupelna, loZnice, kuchyf). A nyni jedno upozornéni pro mistnosti vytapéné
kamny na uhli!

Kazdy topny spalovaci systém, také kamna na uhli nebo plynové sporaky, potrebuji k hofeni vzduch,
obsahujici k hofeni nezbytny kyslik. Vzhledem k tomu, Ze okna a jiné vyrobky z nasich profill jsou
velmi tésn3, je nezbytné nutné za den vicekrat na nékolik minut tuto mistnost vyvétrat. Za tim
ucelem otevrete okna co nejvice. Vysledkem jsou suché prostory s pfijemnym a pohodlinym obytnym
klimatem a odstranéni rizika uduseni.

Kdyz okna,, drhnou”, nutnost sefizeni

Vlivem vnéjsich podminek jako jsou teplotni vykyvy ovliviiujici roztaznost materialu, zrani (sedani)
stavby apod. je mozné, Ze dojde zvlasté v prvnich letech k nutnému sefizeni. Tato skutec¢nost neni
zplsobena vadou oken ani Spatnou montazi, ale jejich pfirozenou vlastnosti. Proto se mlze stat, Ze
je obcas potreba sefidit kfidla. Sefizeni se provadi zejména tehdy, pokud kfidla v nékterych mistech
vyrazné dosedaji na ram - "drhnou" nebo v pfipadech, kdy okno v nékterém misté netésni jak by
mélo - "provéseni kfidla". Pomoci sefizovaciho klice (imbusovy kli¢ 4mm), ktery Vam byl predan pfi
predani dila spolu s navodem na obsluhu a tdrzbu, si mtzZe kazdy zakaznik provést béiné a
jednoduché sefizeni sdm, aniz by musel ¢ekat na servisniho technika a brat si v zaméstnani zbytecné
volno ¢i dovolenou.

Ndavod na sefizeni najdete na posledni strané tohoto navodu nebo na www.skladova-okna.cz v
sekci , ke stazeni“. V pfipadé zajmu o radu a pomoc pfi sefizovani jsme Vam k dispozici na telefonnim
Cisle 739 201 911 a to pondéli az patek v dobé od 8:00 do 14:30.

V pripadé, Ze se Vam zdaji tyto operace narocné, ponechte sefizeni odbornikim. Pfi montazZi jsou
okna a dvefre setizeny, potieba dalSiho sefizeni po predani zakazky nemusi byt predmétem
reklamace.



Kdyz potiebujete radu odbornika nebo nahlasit reklamaci
Nase servisni oddéleni je Vam k dispozici v pracovni dny - pondéli az patek v dobé od 8:00 do 15:00
na telefonu (+420) 725 997 397nebo na e-mailu

obchod@skladova-okna.cz

Pfi nahlaseni reklamace je nutné uvést:

a) Vase jméno a prijmeni, popf. Vase obchodni jméno

b) cislo smlouvy (bez ¢isla smlouvy neni mozné reklamaci fesit)

c) predmét reklamace

d) Cislo pozice uvedené v dodacim listu nebo na cenové nabidce, ktera je soucasti smlouvy (popf.
upresnéni kridla apod.)

Tyto Udaje postacuji k rychlému a uspokojivému vyftizeni Vasi reklamace. Zhotovitel ma pravo se
prostfednictvim svého odborného pracovnika na misté presvédcit, zda je reklamace opravnéna. v
pripadé opravnéné reklamace Vam bude zavada odborné a zdarma odstranéna v ramci poskytované
zaruky.

Nasi snahou je Vase maximalni spokojenost s nasimi vyrobky spojena s prijemnym védomym, zZe je

o né dlouhodobé postarano Vasi péci podle nasich vyse uvedenych doporuceni, jakoz i nasim
servisem v dobé zaruky i po jejim ukonceni.

Zarucni podminky a servis

V ramci projektu aktivniho prodlouZeni Zivotnosti plastovych oken a dvefi Vam nabizime profesionalni
udrzovaci sadu slouzici k aktivni péci, oSetfeni a konzervaci plastovych oken a dvefi. Zakaznik uz nemusi
hledat vhodny Cistici prostfedek, ktery bezvadné zakonzervuje a vycisti povrch oken aniz by doslo k poskozeni
nebo naleptéani plastovych profild. Specidlnim olejem promaze kovani a vyrobkem znacky Silica zakonzervuje
tésnéni oken, ¢imz vyrazné prodlouzi Zivotnost celého okna. A co vic, okna se stale lesknou jako nova!

1. Clean PVC: prostfedek pro oSetfeni povrch( pro plastova okna a dvefe z tvrzeného PVC 2. Silica:
prostiedek pro udrzbu tésnéni

3. Oilo: mazivo k udrzbé zavésa a kovani

4. Clean AL: prostfedek pro udrzbu hlinikovych povrch( (vé. AL tazenych parapet)

5. Hadfik a navod

Vice o udrZovaci sadé naleznete a objednavku udrZovaci sady muzZete provést na www.skladova-
okna.cz

Zakladni sefizeni oken a balkénovych dvefi - (pomoci bézného imbusového klice ¢.4)
-

Problém:
Kridlo drhne
dole

Reseni:

Otoceni doleva — posun
——1| kiidla nahoru

ﬁ obr.1 G




Problém:
Kiidlo drhne
nahofe
| Refeni:
Otoceni doprava — posun
kridla dold.
obr.3 Pozn.: Pred zapocetim sefizovani
vysuiite nahoru krytku pantu
Problém:

Kiidlo drhne
dole a nahofe E>

nad klikou i Reseni:
Stavéci Sroub vice
Il zasroubovat a pripadné
postupovat dle obr.2
ﬁ obr.5 ﬁ
Problém:
Kridlo drhne
na strané u $
kliky Reseni:
Posun kiidla od kliky -
|:> sefizovaci sroub vice
zasroubovat
obr.7
Problém: ; <3 Reseni:
Kridlo drhne i Posun kridla.
na strané u panti sefizovaci Sroub
<3 vice odiroubovat
obr.9
Problém: " Pricina:
Klika nejde plné pojistka obr.12
uzaviit. kiidlo je 4_:' nedoseda protikus
12 P A ’ ™ ,
prilis§ posunuteé k na ramu
pantoveé strané
obr.11 Reseni:

Postup podle obr.10
pripadné dle obr. 2

Serizeni pritlaku oken

Uzaviraci body vykreslené na obr.13 a 14 muzete pootocit (napr. klicem ¢.10)
a tim zvysite pritlak kiidla na ram. Doporucuje se pouze v piipade. ze kiidlo
neni dostate¢né pritlaceno k ramu

Detail uzaviracich bodi a v !M
nastaveni pfitlaku (obr.14) - - .
»

[ —— Schéma kovani

e a uzaviracich bodu

\ 4

stredni pritlak

maximalni pfitlak

(doporuceno pouze

vyjimeéné zejiména l okno otvirave

v velkych kiidel) okno otviravé-skiopné A

o~

A A A obr. 13

Vo




Zakladni sefizeni vchodovych dveri
Sefizeni polohy ktidla u vchodovych dvefi by mélo byt provedeno o viech pant(.

Vyskové sefizeni: Stranové sefizeni: Sefizeni pritlaku:
Spodni krytku Stranovou krytku Homi krytku ramového
ramového dilu sejmout (bez uvol- dilu sejmout, pritlak
ﬁ?im;%f{‘a'va . néni zajistovaciho Ize nastavit od zakladni
Sroubu!). Stranové — ozice 0 +/- 2mm.
‘ od zékladni pozice sefizeni o +/-5mm. ¥

o +1/+5mm.



