Zvlastni obchodni podminky pro plastovou stireSni krytinu
SOLAR a souvisejici sortiment

1. Vymezeni sortimentu a smluvnich stran

Tato ustanoveni se vztahuji na plastovou stfesni krytinu SOLAR, hiebenace, ventilacni prvky,
ukonCovaci prvky, montazni piisluSenstvi a dalsi souvisejici produkty nabizené
prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho.

Prodavajicim je spole¢nost TT HOLDING, a.s.

Vyrobcem plastové stiesni krytiny SOLAR a souvisejicich produkti je spolecnost BEQ s.r.o.

2. Charakter objednavky a individualni
specifikace

Tento sortiment je zpravidla dodavan na zaklad¢ konkrétni objednavky kupujiciho,
zejména dle:

poZadovaného mnoZstvi,
barevného provedent,

skladby jednotlivych prvk,
rozsahu konkrétni sttechy,
individualni cenové nabidky,
specifickych pozadavki kupujiciho.

Objednavka mize byt vyrabéna, kompletovana nebo pfipravovana vyrobcem specificky pro
konkrétni zakazku kupujiciho.

Kupujici bere na védomi, Ze u takto objednaného zbozi se mohou uplatnit zvlastni podminky
dle téchto obchodnich podminek a pravnich ptredpisi.

3. Schvaleni objednavky kupujicim

Pted zah4jenim vyroby, kompletace nebo expedice mize byt kupujicimu zaslana rekapitulace
objednavky obsahujici zejména:

e druh zbozi,
e mnozstvi,



e barvu,
o skladbu prvkd,
e Cenu,
e dopravu,
e termin dodani.
Kupujici je povinen udaje zkontrolovat a potvrdit jejich spravnost.

Za udaje odsouhlasené kupujicim nenese prodavajici odpovédnost.
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4. Technické informace a odpovédnost
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kupujiciho
Kupujici odpovida zejména za spravny vyber:

e typu vyrobku,

e  mMnozstvi,

e barevného provedeni,

e vhodnosti pro konkrétni stavbu,

e sklonu sttechy,

e zpUsobu montaze,

e kotveni,

o kompatibility s dal§imi prvky stavby.

Prodavajici doporucuje pied objednavkou konzultaci s odbornou montazni firmou,
projektantem nebo statikem.

5. Barevné a vyrobni odchylky

U plastovych vyrobkl se mohou vyskytnout bézné vyrobni tolerance, drobné rozmérové
odchylky a rozdily barevného odstinu mezi jednotlivymi vyrobnimi Sarzemi.

Tyto skute¢nosti nejsou povazovany za vadu zbozi.

Barevné zobrazeni na monitoru ¢i mobilnim zafizeni je orientacni.

6. Platebni podminky

U tohoto sortimentu je prodavajici opravnén pozadovat nasledujici platebni rezim:



a) 50 % pri potvrzeni objednavky

Po odsouhlaseni objednavky bude vystavena zalohova faktura ve vysi 50 % celkové ceny
objednavky.

b) 50 % pred expedici
Doplatek zbyvajicich 50 % ceny je splatny pted expedici zboZi.
Zbozi bude expedovano po thrad¢ celé kupni ceny, neni-li sjednano jinak.

Vyroba, kompletace nebo rezervace kapacit mize byt zahajena po thradé zalohy.

7. ZruSeni objednavky / storno

a) Pred zahajenim vyroby nebo kompletace

Kupujici mize pozadat o zruseni objednavky. Prodavajici je opravnén odecist jiz vzniklé
naklady, zejména:

administrativni zpracovani,
pfipravu vyroby,

rezervaci materialu,
individualni kalkulaci,
logistické néklady.

b) Po zahajeni vyroby nebo kompletace

Po zah4jeni vyroby, kompletace nebo piipraveé zakazky pro konkrétniho kupujiciho lze
objednavku zrusit pouze po dohod¢ s prodavajicim.

Kupujici je povinen uhradit jiz vzniklé néklady.

8. Spotrebitel a odstoupeni od smlouvy

U zbozi, které bylo vyrobeno, upraveno nebo kompletovano podle konkrétnich pozadavki
kupujiciho nebo dle jim schvalené individualni skladby, miiZe byt v souladu s pravnimi
predpisy omezeno pravo spotiebitele na odstoupeni od smlouvy ve lhité 14 dni.

U standardnich skladovych polozek se prava spotiebitele fidi obecnymi obchodnimi
podminkami prodavajiciho.



9. Dodani a prevzeti zbozi

Kupujici je povinen pii pievzeti zkontrolovat:
e pocet kust,
e neporusenost obalu,

e zjevné poskozeni zésilky.

V ptipadé poskozeni doporucujeme sepsat s dopravcem skodni protokol a bezodkladné
informovat prodavajiciho.

10. Montaz a pouziti vyrobku
Kupujici je povinen postupovat dle montazniho navodu vyrobce.

Montézni ndvod je dostupny zde:

Montédzni navod je soucasné prikladan k zasilce.
Prodavajici neodpovida za vady nebo Skody vzniklé:

e neodbornou montazi,

e nespravnym kotvenim,

e pouZitim v rozporu s ndvodem,

e nevhodnym podkladem,

e cxtrémnim zatiZenim,

e pouzitim nevhodného pfislusenstvi.

11. Doporuceni mnozstvi

Prodavajici doporucuje objednat pfimétenou rezervu materialu pro:

e profezy,

e montazni ztraty,

e pfipadné budouci opravy,

e doplnéni stejné vyrobni SarzZe.



12. Reklamace

Reklamace se fidi obecnymi reklamacnimi podminkami prodéavajiciho a piisluSnymi pravnimi
predpisy.

Za vadu se nepovazuje zejména:
e bézné opotiebeni,
o mechanické poSkozeni po pfevzeti,
e vady zplisobené nespravnou manipulaci,

e vady vzniklé neodbornou montazi,
e vady zplisobené nespravnym uzivanim.

13. Vztah k obecnym obchodnim
podminkam

Tato zvlastni ustanoveni upravuji podminky pro prodej plastove stfesni krytiny SOLAR a
souvisejiciho sortimentu.

V otazkach zde vyslovné neupravenych se smluvni vztahy tidi V§eobecnymi obchodnimi
podminkami prodavajiciho, dostupnymi na internetovych strankach:

https://www.skladova-okna.cz/obchodni-podminky/

Ustanoveni téchto zvlastnich podminek maji v ptipadé rozporu prednost pred vSeobecnymi
obchodnimi podminkami, a to v rozsahu tykajicim se tohoto sortimentu.
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